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Bestellcoupon

IVR-Formular-Service

Service-Telefonnummer fiir Formu ar'lB' ‘ r:02272/912 00

Attraktive Nachladsse bei groBeren Bestellmengen

Sommerzeit und Urlaub versprechen interessante Zusatzgeschifte fiir Autovermieter. Wer jetzt schon fiir diese Zeit
vorausplant, spart bares Geld. Zum Beispiel beim Formulareinkauf. Wenn man hier seinen Bedarf fiir die nachsten Monate
biindelt und vorausbestellt, zahlt man weniger

Der IVR-Formular-Service gewédhrt attraktive Rabatte auf groBere Bestellmengen. Fiir Mietvertrage genauso wie fiir
Sicherungsabtretungserklarungen oder Mietwagenkosteniibernahmebestitigungen.

Nutzen Sie lhre Rabattierungsméglichkeiten und lassen Sie sich unverbindlich unter der Service-Rufnummer 0 22 72 / 91
20 0 beraten, welche Bestellmengen fiir Sie sinnvoll sind und besonders giinstig rabattiert werden. Lassen Sie sich von den
Preisvorteilen iiberraschen. Wir freuen uns auf lhren Anruf.

Als Autovermieter kénnen Sie lhre Oder per E-Mail unter Oder per Post unter

Formulare weiterhin bestellen per Telefax IVR Industrie Verlag und Agentur
022727912020 oder Telefon unter der Rhein-Erft Eckl GmbH

neuen Service-Telefon-Nr. fiir Formular-Besteller: 7. Hd. Herrn Eckl

02272/91200 c.eckl@ivr-verlag.de KarlstraBe 69 - 50181 Bedburg

Gerade die Mietvertrage sind rechtlich ausgewogen und sinnvoll angelegt, um solide Geschéaftsablaufe im Sinne aller Autovermieter zu
gewahrleisten.

Rufen Sie an, schicken Sie uns ein Telefax oder eine E-Mail. Wir freuen uns auf Ihre Formularbestellung und werden diese wie gewohnt
sorgfaltig bearbeiten.

Hiermit bestelle ich

_____ Kfz-Mietvertrage mit Rechnung 4-fach zum Einzelpreis von € 0,90 + MwSt. Best.-Nr. 14010
____ Sicherungsabtretungserklarungen 2-fach zum Einzelpreis von € 0,40 + MwSt. Best.-Nr. 14020
____ Mietwagenkosteniibernahmebestidtigung 2-fach zum Einzelpreis von € 0,59 + MwSt. Best.-Nr. 14021
____ Mietwagenkosteniibernahmebestitigung 3-fach zum Einzelpreis von € 0,99 + MwSt. Best.-Nr. 14022

Mietwagenkosteniibernahmebestiatigung  3-fach mit anhang. Sicherungsabtretungserklarung € 1,45 + MwSt. Best.-Nr. 14030
Ich wiinsche einen Firmeneindruck im Kfz-Mietvertrag (ab 500 bestellten Mietvertrags-Formularen kostenlos,
bei kleineren Bestellungen ab 100 Exemplaren zum Aufpreis von € 72,-). Die Druckvorlage erhalt IVR mit gesonderter Post.

Rabatte zu den von IVR genannten Konditionen. Porto + Verpackung zum Selbstkostenpreis.
Pauschale fir Porto und Verpackung € 14,10.

Firma Name E-Mail
StraBe PLZ/Ort Telefon
Unterschrift
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Schwerpunktthemen und RiglgElLs

Formulare 2
Rabatte
Die Sonne lacht und niedrige Preise winken. Zumindest im Formularbereich.
Der IVR-Formular-Service gewdhrt wie gewohnt interessante Rabatte bei
gréBeren Bestellmengen. Wer jetzt seinen Formularbedarf fiir die kommen- Editorial 4
de Ferienzeit im Sommer vorausplant, spart bares Geld. Das gilt fiir Mietver- Kostendruck

trdge genauso wie fir Sicherungsabtretungserklarungen. Lassen Sie sich

unverbindlich telefonisch beraten, welche Bestellmengen fir lhren Bedarf

besonders giinstig sind. Buchtipp 5
Geschichts-Thriller

VDA 6-7
Zulassungszahlen

Die Zulassungszahlen fiir Mietfahrzeuge erholen sich langsam. In diesem

Frihjahr lagen die Werte leicht Gber den Vergleichsangaben des Vorjahres-

zeitraums. Die Autovermieter scheinen sich auf einen Sommer mit etwas Nachrichten 8-18
anziehender Nachfrage vorzubereiten. Ein erster Lichtblick nach langen und Nutzfahrzeuge
harten Jahren in der Krise. Es wirkt, als sei die Talsohle Gberwunden. Self-Service

Nachruf

Jubildum

Standzeiten

Prognose
Expansion
Die Digitalisierung macht’s méglich. Durch virtuell intelligent geplante War- Agenturpartner
tungstermine lassen sich die Standzeiten von Mietfahrzeugen in den War-
tungs-Intervallen signifikant verkirzen. Das kann gerade bei gréBeren Miet-
wagen-Flotten viel Geld sparen. Die ersten Verprobungen des neuen Service 19
Systems sind vielversprechend und in Zeiten wachsenden Kostendrucks eine Anleihen

sinnvolle Antwort auf die Herausforderungen des Alltags.
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I D TORIAL

Prioritaten in Zeiten
des Kostendrucks

Von Helmut Habenbacher, Herausgeber,
und Christian Eckl, Verleger sowie Chefredakteur

Der Kostendruck in Wirtschaft und Gesell-
schaft nimmt standig zu. Der Mittelstand
ist besonders betroffen, so auch und gera-
de die bundesdeutschen Autovermieter.

Die Branche ist gewohnt findig sowie inno-
vativ und nutzt alle Méglichkeiten, um die
Lage zu meistern. Auch Zulieferer rund um
das Mobilitdtsgewerbe tragen ihren Anteil
dazu bei, um das Beste aus der Situation zu
machen. Wie das Beispiel einer optimierten
digitalen Werkstattlogistik in dieser Ausga-
be zeigt, gibt es hier eine Reihe vielverspre-
chender Ansatze.

Schon ware es, wenn auch die Politik solch
unternehmerischen Geist honorieren und
ahnlich konstruktiv agieren wirde. Doch
leider kann man unseren Politikern derarti-
ge Reaktionen derzeit und auch schon lan-
ger nicht attestieren.

Kopfscheu und planlos geht die Ampel-Re-
gierung alle Herausforderungen gleichzei-
tig an und 16st mit diesem Vorgehen kein
Problem. Wachstumsschwache,
Inflation, Stagnation, Klimakrise, Sparzwén-

einziges

ge, Rechtsruck, Kriegsgefahr, Fachkrafte-
mangel, Energieknappheit, Pflegenotstand
und vieles mehr fordern innovative Kon-
zepte.
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des Autovermieter Journals

Jeder normale Mensch waére Uberfordert,
eine Patentldsung fir all diese Spannungs-
felder gleichzeitig zu finden. Die Kunst be-
steht darin, hier die richtigen Prioritaten zu
setzen.

Das wiederum wére eigentlich keine Uber-
menschlich groBe Kunst. Nur haben die Po-
litiker in diesem Land offensichtlich ver-
lernt, zundchst einmal ihren gesunden
Menschenverstand zu gebrauchen und be-
sonnen danach zu handeln.

Dabei ware es so einfach: Die Erfolgsge-
schichte der Bundesrepublik Deutschland
ist eine Geschichte der sozialen Marktwirt-
schaft als zentrales Konzept einer demokra-
tischen Gesellschaft.

So wiirde es auch heute wieder funktionie-
ren. Wirde man die Kréfte der mittelstandi-
schen Wirtschaft weniger regulatorisch wir-
ken lassen, ware der Selbstheilungseffekt
enorm. Durch weniger Blrokratie und
staatliche Belastungen kénnten die Unter-
nehmen deutlich mehr Mittel erwirtschaf-
ten, die dann auch Uber deren Abgaben
und Steuern zum Teil in die 6ffentlichen
Kassen flieBen wiirden.

Womit man dann wieder viele Aufgaben

des Staates finanzieren und von wirtschaft-
lichem Druck entlasten kdnnte. Die Birger
waren zufriedener und wiirden den etab-
lierten Parteien wieder mehr vertrauen. So
wirde sich auch das Problem der Ausbrei-
tung radikaler Parteien und Strémungen
von selbst erledigen.

Dann kénnte Gbrigens ganz nebenbei auch
die Mobilitatswende endlich durchgreifend
gelingen. Mit einer zentralen Rolle der
bundesdeutschen Autovermieter.

lhre

Helmut Habenbacher Christian Eckl



Neuerscheinung:

BucHTipr I

Verschworungsthriller,
Wirtschaftskrimi und Polit-Satire

~Morgen war ein schéner Tag” von Christian Eckl

Der ehemalige DDR-Biirgerrechtler Bert-
hold Grun sitzt im Gefangnis. Seit 30 Jah-
ren. Unschuldig. Mit Hilfe gefalschter Be-
weise hatte ihm ein russischer KGB-Offizier
kurz vor der Wende von 1989 mehrere Mor-
de angehangt. Erwar jung, als er verurteilt
wurde. Nach drei Jahrzehnten Gefiingnis
wird er entlassen. In eine Welt, die er kaum
wiedererkennt.

Die DDR ist Geschichte. Der skrupellose,
,Giftzwerg” genannte Agent, dem er seine
Haft verdankt, hat inzwischen im postsow-
jetischen Russland ungeheure Macht ange-
hauft. Er tragt die Verantwortung fiir einen
Krieg im Herzen Europas, der die ganze
Welt in den Abgrund zu stiirzen droht.

Gleichzeitig kampft Berthold um seine per-
sonliche Zukunft — eine Zukunft, die er nur
hat, wenn er eine Mordserie aus seiner Ju-
gend aufklart. Seine Recherchen fithren ihn
schlieBlich zu einer Verschwdérung in den
hochsten Kreisen der internationalen Politik
—und zur deutschen Bundeskanzlerin ...

.Morgen war ein schoner Tag” ist zugleich
Verschworungsthriller, Wirtschaftskrimi
und Polit-Satire. Das Buch erzéhlt eine in
sich geschlossene Geschichte und bildet
zugleich den Auftakt einer Trilogie mit
,Gestern werden wir siegen” und ,Heute ist
schon langst vorbei” als weiteren Banden.

Christian Eckl, Verleger und Chefredakteur
des Autovermieter Journals, war viele Jahre
lang Mitglied im Autorenteam der popula-
ren Krimi-Reihe ,Jerry Cotton”. Der Autor
ist Inhaber eines Zeitschriftenverlags und
einer Werbeagentur. Er lebt mit seiner Fa-
milie in Bedburg.

CHRISTIAN ECKL

Polit-Thriller
mit Star-Besetzung

November 1989: Ein junger sowjetischer Geheimdienst-
Offizier tobt, Der schméchtige KGB-Mann ist in Dresden
stationiert und erlebt, wie die sozialistische Welt um ihn
herum aus den Fugen gerat. Nicht von ungefihr erwirbt
er sich in diesen Tagen seinen Ruf als ,Giftzwerg". Mit
riicksichtsloser Brutalitat witet er unter der protestie-
renden Bevélkerung. Eines seiner ersten Opfer ist der
junge Biirgerrechtler Berthold Griin, den der KGB-Agent
aufgrund geschickt fingierter Beweise zu einer lebens-
lénglichen Geféngnisstrafe fiir Morde verurteilen lésst,
die er nicht begangen hat. 30 Jahre spéter hat der ehe-
malige Geheimdienst-Offizier in Russland unermessliche
Macht angehauft und einen Krieg im Herzen Europas
entfesselt, der die ganze Welt in den Abgrund zu stiirzen
droht. Als Berthold Griin nach endloser Haftzeit entlas-
sen wird, kommt es zu einem dramatischen Showdown,
in den auch die deutsche Bundeskanzlerin verwickelt ist
A A A TR e e
che Rolle,

Morgen war ein schoner Tag roiitThriler  CHRISTIAN ECKL

IVR Verlag

IVR Verlag

Stimmen auf Amazon zu ,Morgen war ein schoner Tag”:

.Sehr gut geschriebener Politkrimi im historischen Kontext der Wiedervereinigung. Klingt
sehr realistisch und glaubwlirdig, besonders im Hinblick auf manche beriihmten Persén-
lichkeiten. Der Autor besitzt einen sehr schénen Schreibstil - flissig und packend, so dass
man immer weiterlesen mochte.”

.Sehr gelungenes Buch, das vielen Bestsellern in nichts nachsteht.”
,Es war was fiir mich, die Handlung wurde mérderisch spannend und ich habe das Buch in
Rekordzeit gelesen, denn so hautnah war ich nie mit Wissen liber die DDR in Kontakt ge-

kommen.”

LErschreckend wirklichkeitsnah.”

Bestellbar bei Amazon, Thalia und unter:

https://www.feiyr.com/y/christian-eckl-krimi-morgen-war-schoener-tag
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Mietwagenmarkt:

Zulassungsstatistik Mietwagenflotten
bis April 2024

Die deutschen Autovermieter und Carsha-
ring-Unternehmen sind Abnehmer von
mehr als zehn Prozent aller neu zugelasse-
nen Pkw-Fahrzeuge in Deutschland. Da die-
se Mietwagen als "Selbstfahrervermietfahr-
zeuge" zuzulassen sind, kann sehr genau

ermittelt werden, wie sich die Zulassungs-
zahlen Gber Monate und Jahre entwickeln.

So zeigen die Monate Mérz und April 2024
leicht erhéhte Zulassungszahlen. Der Markt
und seine Unternehmen scheinen sich auf

einen Sommer mit leicht anziehender

Nachfrage vorzubereiten, wenngleich sich
das Niveau noch immer unterhalb der Vor-
Corona-Zahlen befindet (Chart 2 und 3).

Monatliche Neuzulassungen Pkw-Mietwagen 2020 - 2024, pro Monat (1 - 12)
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Die monatlichen Pkw-Zulassungszahlen der Autovermieter 2019 bis 2024

VDA I

(Pkw, Quelle: KBA)

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2019 27091 | 28123 | 42454 | 32578 | 43.693 | 43.212 | 40.217 | 33.773 | 23.643 | 27.563 | 35475 | 32.635
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2020 26.077 | 27.294 | 18.101 | 4.888 | 20.849 | 32.106 | 31.217 | 24.933 | 26.152 | 23.111 | 21.425 | 30.544
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2021 12.837 | 23410 | 30.277 | 21.120 | 29.815 | 38.025 | 28.941 | 20.301 | 16.804 | 13.585 | 15.292 | 19.832
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2022 15396 | 17.147 | 18429 | 16.566 | 21.750 | 22.246 | 23.489 | 18.821 | 23.962 | 21.230 | 25492 | 36.800
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
2023 21.178 | 19.601 | 26.485 | 23.526 | 28.083 | 36.852 | 28.941 | 28.927 | 25.764 | 17.209 | 22.521 | 19.347
Jan Feb Mrz Apr
2024 21.214 | 17.882 | 32.204 | 29.490
50000
45000
40000
35000
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25000
20000
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5000

Trendlinie Uber fiinf Jahre seit 2019, mit Corona erstmalig mit sinkender Tendenz, dann
anhaltend auf niedrigerem Niveau und nun wieder steigend.
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Toyota Hilux mit Wasserstoffantrieb

Entwicklung geht in die nachste Runde

Prototyp des Pick-ups mit Brennstoffzellenantrieb

in intensiver Erprobungsphase

Der Toyota Hilux mit Brennstoffzellenan-
trieb hat die Erprobungs- und Demonstra-
tionsphase erreicht. Zuvor wurden die ers-
ten zehn Einheiten des Pick-ups im
britischen Werk von Toyota Motor Manu-
facturing UK gefertigt. Erstmals war das
Modell im September 2023 der Offentlich-
keit prasentiert worden.

Mit dem Hilux mit Brennstoffzellenantrieb
macht Toyota einen weiteren Schritt in Rich-
tung Klimaneutralitdt. Das Unternehmen
untermauert mit dem Projekt seinen Multi-
Path-Ansatz, der verschiedene Antriebskon-
zepte flr unterschiedliche Beddrfnisse und
Maérkte umfasst — von Hybrid- und Plug-in-
Hybridfahrzeugen Uber reine Elektroautos
bis hin zu Brennstoffzellenmodellen und
Verbrennern mit E-Fuels. Die unterschiedli-
chen Mobilitatslosungen werden auf die je-
weiligen regionalen Anforderungen und
Lebensstile der Kunden zugeschnitten.

Im britischen Werk Burnaston der Toyota
Motor Manufacturing UK sind nun die ers-
ten zehn Prototypen des Hilux mit Brenn-
stoffzellenantrieb gefertigt worden. Finf
Fahrzeuge durchlaufen derzeit strenge
Feldtests, um Sicherheit, Leistung, Funktio-
nalitdt und Haltbarkeit zu beurteilen. Dazu
werden Daten aus Testfahrten unter realen
Bedingungen gesammelt.

Funf weitere Fahrzeuge sind fir Demons-
trationszwecke bei Kunden und Medien im
Einsatz, unter anderem auch bei den Olym-
pischen und Paralympischen Spielen in Pa-
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ris. Indem Toyota

Kunden mit der
Wasserstoff-Brenn-
stoffzellentechnolo-
gie vertraut macht,
legt das Unterneh-
men den Grundstein
fur eine erfolgreiche
Zukunft des Trans-
portsektors mit die-

ser Technologie.

Die  gesammelten
Erkenntnisse aus

dem Hilux Projekt

sollen  zusammen
mit der Uber 30-jah-
rigen  Forschungs-

und Entwicklungsar-
beit von Toyota auf
dem Gebiet der
Wasserstofftechnik
zur nachsten Gene-
ration der Brenn-

stoffzellentechnologie  beitragen.

werden sich durch l&ngere Lebenszyklen,

Diese

groBere Reichweite und deutlich geringere
Kosten auszeichnen.

Toyota schatzt, dass Europa bis 2030 einer
der groBten Markte fir Brennstoffzellen
sein wird, mit kontinuierlichem Wachstum
in den Bereichen Mobilitdt und Energiege-
winnung. Daher kiindigte Toyota Motor Eu-
rope (TME) im Dezember 2023 die ,Hydro-
gen Factory Europe” an,
Verbreitung von Wasserstoff-Okosystemen

um hier die

und -Infrastrukturen zu férdern. Hier spielt
auch das Projekt Hilux mit Brennstoffzel-

lenantrieb eine wichtige Rolle.

Fahrzeugprofil

Der Prototyp des Hilux mit Brennstoffzellen-
antrieb basiert auf dem legendéaren Pick-up,
dessen Name seit Jahrzehnten fir Qualitat,
Langlebigkeit und Zuverléssigkeit steht.

Seit seiner Markteinfihrung im Jahr 1968
hat der Hilux immer wieder seine Unbe-



|
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siegbarkeit bewiesen: Er hat den Nordpol,
islandische Vulkane und den antarktischen
Kontinent bezwungen und drei Siege bei
der Rallye Dakar errungen. Der Hilux mit
Brennstoffzellenantrieb behalt diese kom-
promisslose DNA bei und blickt gleichzeitig
in eine CO,-neutrale Zukunft.

Rein duBerlich ist der Prototyp nicht vom
serienmaBigen Hilux zu unterscheiden; die
Abmessungen bleiben unverdndert bei
5.325 x 1.855 x 1.810 Millimeter (L x B x H).
Unter der Haube arbeitet der bereits im To-
yota Mirai erprobte Brennstoffzellenan-
trieb. Dieser bewahrt sich seit fast einem
Jahrzehnt im kommerziellen Einsatz - seit
Toyota die erste Generation der Brennstoff-
zellen-Limousine im Jahr 2015 auf den
Markt brachte.

Im Hilux hat der Brennstoffzellenantrieb
eine Reichweite von bis zu 600 Kilometern
— mehr als mit einem batterieelektrischen
Antrieb erreicht werden konnte. Dank des
geringen Gewichts von Wasserstoff wird im

Vergleich zu anderen emissionsfreien Alter-
nativen eine hohere Nutzlast und mehr An-
héngelast erreicht.

Der Wasserstoff wird in drei Hochdrucktanks
mit jeweils 2,6 Kilogramm Fassungsvermo-
gen gespeichert. Diese sind im Leiterrah-
men-Fahrgestell des Pick-ups verbaut. Die
Polymerelektrolytbrennstoffzelle enthalt 330
Zellen und ist direkt Gber der Vorderachse
angeordnet. Der Hilux mit Brennstoffzellen-
antrieb wird Uber einen Elektromotor tber
die Hinterachse angetrieben. Das Aggregat
liefert eine Leistung von 134 kW (182 PS)
und ein maximales Drehmoment von 300
Nm. Als Emission entsteht wahrend der Fahrt
lediglich Wasserdampf.

Ein Teil des von der Brennstoffzelle erzeug-
ten Stroms wird in einer Lithium-lonen-Bat-
terie zwischengespeichert, die unter der
Ladeflache im Heck des Pick-ups direkt
Uber den Wasserstofftanks untergebracht
ist, so dass kein Platz in der Fahrerkabine
eingebiBt wird.

. .

N7,

Verbrauchs- und Emissionswerte der
genannten Fahrzeuge

Energieverbrauch Toyota Hilux
kombiniert:8,7-95 /100 km
C0,-Emissionen kombiniert: 227248 g/km
CO,-Klasse: G

Energieverbrauch Toyota Mirai (Wasserstoff)
kombiniert: 079-089 kg/100 km
C0O,-Emissionen: 0 g/km

CO,Klasse:A

Autovermieter Journal « 2/2024 9



I \ACHRICHTEN

AVIS fihrt Self-Service Kiosk ein

Avis fithrt in Deutschland einen Self-Ser-
vice Kiosk ein. Als Synergie zwischen Tech-
nologie und Effizienz ermoglicht dieser
den Kunden von Avis, die Schliissel des aus-
gewdhlten Mietwagens an einem Automa-
ten, dem Self-Service Kiosk, abzuholen. So
gelangen Kunden mit Hilfe der Self-Service
Kioske nun innerhalb von 30 Sekunden
nach Scannen des QR-Codes zur ihrem
Mietwagenschliissel.

Das neue Self-Service Angebot tber die Ki-
oske ist in die Avis App integriert und bietet
Kunden einen papierlosen Service und ei-
nen reibungslosen Ubergang von Reservie-
rung bis Abholung der Schlissel. Nach Ab-
schluss einer Buchung verifizieren Kunden
ihre Identitat Gber die Avis App, bevor sie
ihr Fahrzeug auswahlen. Sie erhalten dann
einen QR-Code, der am Kiosk gescannt
wird, um die Fahrzeugschlissel zu empfan-
gen.

Fur Avis Deutschland ist die Beschleuni-
gung des Anmietvorgangs fiir Kunden &u-
Berst wichtig. Das Unternehmen hat die
zentrale Rolle der Digitalisierung in der
Branche erkannt und erweitert sein facet-
tenreiches Angebot nun um Self-Service
Kioske.

Die Kioske bieten dank innovativer Techno-
logie Flexibilitat und Effizienz bei der Miet-
wagenabholung und sind auf die individu-
ellen Bedirfnisse der Kunden zugeschnitten.
Seit ihrer Einfihrung wurde ein Anstieg der
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Ecan at Sell-Serace Kiosk
1o Colleot Lar key

Kundenzufriedenheit um 17 Prozent an den

jeweiligen Stationen verzeichnet.

Self-Service Kioske von AVIS sind an strate-
gisch wichtigen Reisezielen wie Flughafen
positioniert und helfen den Kunden, Warte-
zeiten am Schalter zu vermeiden und sich
schneller mit ihrem Mietwagen auf den
Weg zu machen.

Der Service wird derzeit ohne zusatzliche
Kosten fur Mitglieder von Avis Preferred
angeboten. In Deutschland sind Self-Ser-
vice Kioske derzeit in Berlin sowie an den
Flughafen in Minchen, Dusseldorf und
Frankfurt am Main verfugbar.

U
m
—
)

Bild: ©Avis



Unser Versicherungskonzept:

/
Y EMOVER24

Elektrofahrzeuge versichern.

WAW, emov
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NACHRUF

Wir nehmen Abschied von dem Mitgriinder unserer Gesellschaft

Helmut R. Meyer

der am 08.04.2024 plétzlich und unerwartet verstarb.
Auch wenn er bereits seit vielen Jahren nicht mehr aktiv in der Autovermietung tatig war,
haben wir mit ihm einen stets engagierten Geschaftspartner verloren.
Er hat gemeinsam mit anderen durch die Griindung der Europa-Service Autovermietung
im Jahr 1965 den Grundstein flir unseren heutigen Konzern gelegt.
Wir werden ihm stets ein ehrendes Andenken bewahren.
Seiner Familie gilt unser aufrichtiges Beileid.

Aufsichtsrat, Vorstand und Belegschaft
STARCAR EUROPA SERVICE GROUP AG
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Europcar feiert 75. Geburtstag
und startet als

europaischer Marktfihrer

Markenkampagne

,Best of Europe*®

Europcar feiert 75. Geburtstag. Aus diesem
Anlass startet der europdische Marktfiih-
rer mit Headquarter in Frankreich die
Markenkampagne ,,Best of Europe“(Agen-
tur McCann, Paris). Sie spielt bewusst mit
positiven Klischees tiber verschiedene Lin-
der, in denen Europcar erfolgreich vertre-
tenist.

Die Europcar Mobility Group wurde 1949 in
Paris gegriindet und ist heute Europas Nr. 1
der Autovermietung. Im Mittelpunkt stehen
stets ein erstklassiger Kundenservice, eine
moderne und nachhaltige Fahrzeugflotte so-
wie flexible und digitale Mobilitatslosungen
- im Einklang mit dem Unternehmensziel:
»We help to change the way you move!*

,Das Beste aus Europa - in einer
Autovermietung®

,Dieses Jahr ist ein Meilenstein fir die Eu-
ropcar Mobility Group und unsere Premi-
ummarke Europcar. Wir begleiten unsere
Kunden international bereits seit einem
Dreivierteljahrhundert“, sagt Tobias Zisik,
Geschéftsfuhrer Mobility
Group in Deutschland. ,Heute sind wir in
iiber 130 Landern aktiv. Uber 8.800 Kolle-
ginnen und Kollegen mit den unterschied-

der Europcar

lichsten Nationalitaten halten unsere mehr
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Europcar

als sechs Millionen Kunden mobil. Gemein-
sam bringen wir ihnen das Beste aus ganz
Europa, wo immer sie sich auf der Welt be-
finden. Diese Vielfalt ist unsere Starke. Und
das mochten wir feiern. Mit unserer starken
Markenkampagne zeigen wir, dass wir uns
tief mit Europa und unseren Kunden aus
der ganzen Welt verbunden fiihlen.*

Der neue Kampagnen-Clip ,Best of Europe*
zeigt spielerisch die besten Eigenschaften
Europas in einem Mietwagen: Schweizer
Plnktlichkeit, Herzlichkeit,
franzosisches Flair, Brit Pop, spanische
Néachte, danische Nachhaltigkeit und deut-
sche Verlasslichkeit.

italienische

Diese Qualitaten sind weltweit anerkannt
und bewundert. Dabei kommt der Humor
nicht zu kurz, wenn im Clip ,deutscher Hu-
mor, angeteasert, dann aber durch ,Ver-
lasslichkeit” ersetzt wird.

Europcar méchte auch zukinftig den im-
mer hoheren Anspriichen seiner Kunden
gerecht werden und setzt daflir weiterhin
auf erstklassige und nachhaltige Mobili-
tatslésungen. ,Unsere neue Kampagne er-
mdglicht eine Neupositionierung von Eu-
ropcar auf der Landkarte der groBen
Akteure der globalen Mobilitdt. Und die
wird in Zukunft umwelt- und klimascho-
nender denn je aussehen, ergdnzt Tobias
Zisik. ,Wir bleiben fiir Hersteller sowie fir
Privat- und Firmenkunden ein verlasslicher
Partner. Es gibt keine Alternative zur Elekt-
romobilitdt. Das geteilte Elektro-Auto ist
die Zukunft. Und Shared Mobility machen
wir europaweit bereits seit 75 Jahren. In
Deutschland
alter.”

sind wir sogar noch

Die Kampagne ist in Deutschland und
Frankreich im Mai mit TV-Spots sowie einer
Reihe von digitalen Assets gestartet.
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Uber die
Europcar Mobility Group

Die Europcar Mobility Group ist ein globaler
Mobilitatsanbieter mit 75 Jahren Erfahrung
im Bereich der Mobilitatsdienstleistungen
und einer fithrenden Position in Europa.

,We help to change the way you move* - ist
das Mantra der Europcar Mobility Group.
Das Ziel der Gruppe sind einfache, nahtlose
und innovative Losungen, die Mobilitat an-
genehm und zunehmend umweltfreundlich
machen. Um dies zu erreichen, bietet der
Konzern Privatpersonen und Unternehmen
eine breite Palette von Miet-Optionen fir
Fahrzeuge aller Art an, sei es fir ein paar
Stunden, ein paar Tage, eine Woche, einen
Monat oder langer und im Abo.

Dabei stltzt sich das Unternehmen auf eine
Flotte von mehr als 250.000 Fahrzeugen,
die mit den modernsten Motoren ausge-
stattet sind, einschlieBlich eines zunehmen-
den Anteils an Elektrofahrzeugen. Die Mar-

FRAMZOSISCHES
FLAIR

ken der Europcar Mobility Group sprechen
unterschiedliche Bedurfnisse und Erwar-
tungen an: Europcar® - ein weltweit fih-
render Anbieter fir die Vermietung von
Pkw, Transportern und Lkw, Goldcar® - ein
Vorreiter der kostenglinstigen Autovermie-
tungsdienste in Europa, Ubeeqo® - einer
der europaischen Marktfiihrer fir Carsha-
ring und Fox-Rent-A-Car®, einer der
Hauptakteure auf dem Autovermietungs-
markt in den USA, der sich durch ein gutes
Preis-Leistungs-Verhaltnis auszeichnet.

Die Zufriedenheit der Kunden steht fir die
mehr als 8.000 Mitarbeitenden stets im
Vordergrund. Die Europcar Mobility Group
verfugt (ber ein besonders starkes Netz-
werk in Gber 130 Landern (darunter 16 hun-
dertprozentige Tochtergesellschaften, die
durch Franchisenehmer und Allianz-Partner
ergdnzt werden). In Deutschland ist Europ-
car an Uber 300 Stationen prasent.

Weitere Informationen:
www.europcar-mobility-group.com
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Fortschrittliche Lésungen:

Distance Selling bel ATU

Die moderne Geschdftswelt erfordert in-
novative Ansdtze, um den gestiegenen An-
forderungen der Kunden gerecht zu wer-
den. Das neue Ticket Tool der ATU mochte
durch einen transparenten Selfservice Fle-
xibilitit und Zeiteinsparung fiir Top Kun-
den erreichen.

ATU Auto-Teile-Unger GmbH & Co. KG, ein
Vorreiter im Bereich Fahrzeugservice, hat
ein neues Self-Service-Tool entwickelt, das
eine Anzeige des Live-Auftragsstatus er-
mdglicht und eine direkte Kommunikation
mit der zentralen Bearbeitung, dem ,Dis-
tance Selling Team”, sicherstellt.

,Das Team arbeitet eng mit dem B2B-Be-
reich zusammen, um die Filialen optimal zu
unterstiitzen und zu entlasten. Mit unserem
neuen Ticket Tool fiir GroBkunden machen
wir einen bedeutenden Schritt nach vorne”,
erklart Andreas Pompe, Key-Account-Ma-
nager Region Sid & International. ,Dieses
Tool ist einzigartig im Kfz-Bereich”, erganzt
Distance Selling Leiter Ricardo Gossl.

Die Auftragsorganisation wird hierbei di-
rekt durch das Distance Selling Team Uber
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das Ticketsystem abgewickelt. Eine API-
Schnittstelle ermdglicht die Einbindung ei-
nes Hol- und Bringservices. Kundenauftra-
ge werden ausgearbeitet,
vorbereitet und mit allen erforderlichen

umfassend
Dokumenten an die Filiale Gbermittelt.

Zentral bestellte Ersatzteile und Reifen ge-
wéhrleisten, dass alle bendtigten Teile zum
bestdtigten Termin verfligbar sind, so dass
die Bearbeitung sofort nach Eintreffen des
Fahrzeugs beginnen kann. Dies reduziert
die Standzeiten der Fahrzeuge drastisch.
Kunden kdénnen auf diese Weise den Auf-
tragsstatus ihres Fahrzeugs im Portal abru-
fen, sind damit jederzeit informiert und er-
halten Planungssicherheit

.Wir kdnnen so gezielt daran arbeiten, die

Standzeiten fur unsere Kunden zu reduzie-
ren”, sagt Andreas Pompe. ,Das verschafft
ATU einen nachhaltigen Vorteil gegeniiber
den Wettbewerbern und gleichzeitig sorgen
wir mit dem neuen System fir Entlastung in
der Filiale”, fugt Ricardo Gossl hinzu.

Umfassende B2B-Dienstleistungen
von ATU

ATU bietet vielféltige Dienstleistungen und
Produkte im Bereich der Mobilitat an, die
Unternehmen dabei unterstitzen, ihre Pro-
zesse und Strategien zu optimieren. Das
breite Spektrum an Dienstleistungen rund
um das Fahrzeug umfasst unter anderem
Inspektionen nach Herstellervorgaben, Mo-
bilitdtsgarantien, Reifenmanagement ein-
schlieBlich Reparatur, Umlagerung und Ein-
lagerung,Haupt-undAbgasuntersuchungen
(HU/AU),
scheinkontrolle sowie Leasingricknahme-

SmartRepair, digitale Fihrer-

Gutachten.

Mit rund 530 Filialen deutschlandweit ver-
fugt ATU Uber ein dichtes Netz, das Unter-
nehmen ein flachendeckendes Werkstatt-
netz mit einheitlichen Firmenkonditionen
bietet. Zudem wird die zentrale Rechnungs-
stellung genutzt, um die Verwaltungs- und
Abrechnungsprozesse zu vereinfachen.

Das Dienstleistungsangebot von ATU richtet



sich an Fuhrparkleiter aller GroBenordnun-
gen. Vom kleinen Fuhrpark mit nur einem
Fahrzeug wie im Handwerk bis hin zu gro-
Ben Flotten von Autovermietungen, Lea-
singunternehmen und Konzernen — ATU
bietet Losungen fiir alle Bedirfnisse.

Die Transformation
durch Digitalisierung

Durch die Digitalisierung hat sich das Ge-

ELEKTRO-
FLOTTE

schaftsmodell von ATU grundlegend ge-
wandelt. Ein konkretes Beispiel dafiir ist die
vorherige Praxis, Termine hauptséchlich te-
lefonisch zu vereinbaren. Heute ermdéglicht
die Online Terminvereinbarung (OTV) eine
einfache und effiziente Terminbuchung,
unterstiitzt durch Terminbestatigungen per
SMS. Neben diesen Funktionen sorgen der
elektronische Rechnungsversand und das
Online-Ticket-Tool (Self-Service) fur eine
optimierte und reibungslose Abwicklung.

Uber ATU Auto-Teile-Unger
GmbH & Co. KG

ATU st ein ftthrendes Unternehmenim
Einzelhandel und Dienstleistungsbereich
mit etwa 10000 Mitarbeitern und rund 530
Filialen deutschlandweit. Der Stammsitz
befindet sich in Weiden in der Oberpfalz.
ATU setzt auf Innovation und Digitalisie-
rung, um erstklassige Services und Produk-
te im Bereich der Mobilitdt zu bieten.
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Nach roten Zahlen:

Sixt kappt Jahresprognose

Sixt hat seine Prognose flir 2024 gekappt.

Sinkende Restwerte der Mietwagenflotte
haben Sixt im ersten Quartal 2024 einen
Verlust beschert. Im zweiten soll es wieder
aufwirtsgehen, doch die Ziele fiir das Jahr
sind dahin.

Sixt ist im ersten Quartal in die Verlustzone
gerutscht und muss seine Prognose kappen.
Unter dem Strich schrieb der Autovermieter
aus Pullach bei Minchen ein Minus von 23,1
Millionen Euro. Das war rund 45 Millionen
Euro schlechter als im Vorjahreszeitraum.
Schuld sind dem Unternehmen zufolge ins-
besondere hohere Fahrzeugkosten.

Ursache daflr sind gefallene Restwerte -
vor allem bei Elektroautos. Diese fiihren
dazu, dass Sixt seine Mietwagen nach der
Nutzung schlechter verkaufen kann. Die
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Entwicklung habe sich jlingst sogar noch
weiter verstarkt. Zudem belasteten schlech-
te Konjunkturaussichten, hohe Zinsen und
sinkende Marktpreise in einigen Regionen
das Unternehmen.

Dennoch will Sixt bereits im zweiten Quar-
tal zurlck in die schwarzen Zahlen kom-
men. Der Vorsteuergewinn soll auf 60 bis
90 Millionen Euro steigen. Einerseits ist das
erste Quartal beim Vermieter typischerwei-
se schwach, andererseits arbeite man ,be-
reits seit Anfang des Jahres unternehmens-
weit konsequent daran, in allen Bereichen,
die wir beeinflussen kénnen, Kosten zu op-
timieren und unsere Effizienz weiter zu stei-
gern“, wie der scheidende Finanzchef Kai
Andrejewski sagte.

In der zweiten Jahreshalfte erwartet Andre-

© Foto: Sixt

jewskis Nachfolger Franz Weinberger ,ver-
starkten Rickenwind®, wie er sagte. ,Positiv
stimmt uns hierbei auch der erfreuliche
Branchenausblick zur Reisenachfrage fir
die Sommermonate, auf die der GroBteil
unseres Ertrags entfallt.“

Fur das Gesamtjahr erwartet Sixt nach sei-
ner neuen Prognose nun noch einen Vor-
steuergewinn von 350 bis 450 Millionen
Euro. Bisher hatte das Unternehmen 400
bis 520 Millionen Aussicht
gestellt.

Euro in

Die Prognose flir den Umsatz wurde nicht
gedndert - er soll weiter deutlich gegen-
Uber den 3,62 Milliarden Euro des letzten
Jahres wachsen. Im ersten Quartal war der
Umsatz um gut zwolf Prozent auf 780 Mil-
lionen gestiegen, besonders stark in Nord-
amerika und Deutschland.



Wucherpfennig Autovermietung

ApverToRIAL I

Als Agenturpartner sind Sie
bei Wucherpfennig genau richtig

Die Wucherpfennig Autovermietung bietet mafigeschneiderte Konzepte fiir
Agenturpartner. Individualitat ist Trumpf. Das Unternehmen hort seinen Partnern
zu und findet ganz personliche Losungen fiir unterschiedlichste konkrete

Bediirfnisse vor Ort.

.Dabei versorgen wir, anders als unsere
internationalen Marktbegleiter, alle Sta-
tionen mit gleicher Prioritat, da wir keine
Flotten an Flughéfen verschieben®, erlautert
Christine  Meyer,
Wucherpfennig. .Wir lassen niemanden im
Regen stehen."

Geschaftsfuhrerin - bei

Besonders zu Hause flhlt man sich bei Wu-
cherpfennig im sogenannten Down-Town-
Geschaft. Die Starken des unabhéngigen Fa-
milienunternehmens sind hier vor allem auch
Mehrsitzer und Transporter.

Die Flottenzusammenstellung ist breit gefachert
und erstreckt sich Uber alle gdngigen Marken

Wrcherpfenmig

drieressiilaag

und Modelle. Auch zusétzliches Volumen ist
bei dringendem Bedarf aufgrund der guten
Kontakte des Unternehmens zu den Herstel-
lern méglich. Fiir jeden Partner gibt es hier in-
dividuelle Losungen mit hochster Flexibilitat.
Ein unverbindliches Beratungsgesprach lohnt
sich unbedingt.

Wir suchen genau Sie!

Jetzt Kontakt aufnehmen und durchstarten.

Wocherpfennig

Avtovermietung

www, wutlléfp/eli)tl:q. de

Autovermieter, die daran interessiert sind, unsere Agentur-
partner zu werden und unter unserer Cl zu agieren. Wir sind lhr
zuverldssiger und innovativer Partner. Mit uns bieten Sie lhren
Kunden maBgeschneiderte Lésungen und eine umfangreiche
Dienstleistung. Sie erhalten Unterstitzung im Vertrieb und durch
unser Regionalmanagement. Sie profitieren von unserem Kun-
dennetzwerk.

Darlber hinaus binden wir Sie selbstverstandlich in unsere Web-
site Kampagnen ein und férdern auch auf diesem Weg Ihre Um-
satze.

Vom Kleinwagen bis zu 9-Sitzer Bussen, vom Transporter bis zu LKW
mit Koffer und Ladebordwand — wir haben das passende Fahrzeug
fur Ihre Kunden. Die Abrechnung erfolgt Gber unser bewahrtes Pro-
visionsmodell.

Die Wucherpfennig Autovermietung ist ein reines Familienunter-
nehmen und damit stark und unabhangig. Unsere Kapazitéten sind
aktuell ausreichend fir mehr als 10.000 Fahrzeuge aller Kategorien.

Warum Wucherpfennig? Mit unserem umfangreichen Angebot
und unserem hohen Qualitétsanspruch sind wir der ideale Partner
fir lhre Agentur. Nutzen Sie unsere Ressourcen und Erfahrung.

Bei Interesse wenden Sie sich gerne an:
marketing@wucherpfennig.de.

Méchten Sie unser Agenturpartner werden?
Wir bieten lhnen den bendtigten Fuhrpark mit aktuellen Model-
len, um vor Ort wettbewerbsfahig zu sein.
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Hertz will Anleihen Uber 750 Millionen
US-Dollar aufnehmen

Hertz Global Holdings beabsichtigt, 750
Millionen Dollar durch besicherte Anleihen
zu beschaffen, um seine Bilanz nach Fehl-
schldgen im Geschdft mit Elektrofahrzeu-
gen aufzubessern.

Anfang Juni hatte Hertz den Finanzchef von
Spirit Airlines, Scott Haralson, zum neuen Fi-
nanzchef ernannt, nachdem die ricklaufige
Nachfrage nach Elektrofahrzeugen das Unter-
nehmen tiefer in die Verlustzone gestiirzt hatte.

Da die schwache Nachfrage nach Elektro-
autos das Ergebnis belastet, verschlankt
Hertz das Geschaft und plant, 10.000 weite-
re Elektroautos zu verkaufen, womit sich
die geplanten Verkaufe in diesem Jahr auf
insgesamt 30.000 erh&hen.

Hertz halt es fir moglich, dass die 11.000
verbleibenden geplanten Verkdufe von
Elektrofahrzeugen moglicherweise nicht im
erwarteten Zeitraum in der gewiinschten
Form durchfiihrbar sein werden.

AuBerdem rechnet das Unternhemen da-
mit, dass der hohe Wertverlust der Fahrzeu-
ge bis 2024 anhalten wird.

Das in Estero, Florida, anséssige
Unternehmen musste im ersten Quartal
bis zum 31. Méarz Abschreibungen in Héhe
von 588 Millionen Dollar hinnehmen,
wovon 195 Millionen Dollar auf die zum
Verkauf stehenden Elektrofahrzeuge ent-

fielen.

Herltz
Vi o

Hertz meldete auBerdem einen Quartalsver-
lust von 1,28 Dollar pro Aktie, der weit tber
dem von der Wall Street erwarteten Verlust
von 44 Cent lag. Das Unternehmen hat die
Analystenschatzungen fiir den Gewinn pro
Aktie in den letzten drei Quartalen verfehlt.

Die Aktien des Unternehmens, die Ende
Juni im vorborslichen Handel um 2,6 % zu-
legten, haben in diesem Jahr bisher tber
70 % ihres Wertes verloren.

Ein neues Sommer-
marchen deutet sich an:

Das C-Rent Web 6 geht

bald an den Start!
Infos unter vertrieb(@cx9.de

und www.crent.de
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